Huisregels en afspraken fysieke veiligheid Het Strand Kinderopvang
1. Inleiding

Binnen Het Strand Kinderopvang staat de veiligheid en het welzijn van kinderen voorop.
Kinderen moeten zich kunnen ontwikkelen in een veilige, gezonde en uitdagende
omgeving. Daarbij vinden wij het belangrijk dat kinderen de ruimte krijgen om te
ontdekken, te bewegen en zelfstandig te worden, terwijl medewerkers voortdurend alert
zijn op mogelijke risico's.

In dit document zijn alle huisregels en veiligheidsafspraken opgenomen die gelden
binnen de groepen van Het Strand Kinderopvang. De afspraken zijn gebaseerd op de
bestaande veiligheidsafspraken per locatie en de geldende huisregels. Door de
afspraken overzichtelijk te bundelen ontstaat één praktisch document voor alle
medewerkers.

De afspraken gelden voor:
e Pedagogisch professionals
e Coodrdinatoren
e Pedagogisch coaches
e Stagiaires
e Vrijwilligers
¢ Invalkrachten
e Overige medewerkers die werkzaam zijn binnen Het Strand.

ledere medewerker is verantwoordelijk voor het naleven van deze afspraken en spreekt
collega's aan wanneer afspraken niet worden nageleefd.

2. Doel van de huisregels en veiligheidsafspraken

Met deze huisregels en veiligheidsafspraken wil Het Strand Kinderopvang:
¢ eenveilige speel-, leer- en leefomgeving creéren;
e« ongevallen zoveel mogelijk voorkomen;
e risico's tijdig signaleren en beperken;
¢ duidelijke afspraken vastleggen voor alle medewerkers;
o voldoen aan de eisen van de Wet kinderopvang en de GGD;
¢ eeneenduidige werkwijze hanteren op alle locaties.

Veiligheid betekent niet dat alle risico's worden weggenomen. Kinderen krijgen de ruimte
om te ontdekken, te oefenen en nieuwe ervaringen op te doen. Medewerkers begeleiden
kinderen hierbij actief, schatten risico's zorgvuldig in en grijpen in wanneer de veiligheid
daarom vraagt.



3. Algemene huisregels

Binnen Het Strand Kinderopvang creéren wij een veilige, gezonde en vertrouwde
omgeving waarin kinderen zich optimaal kunnen ontwikkelen. Alle medewerkers dragen
gezamenlijk verantwoordelijkheid voor het naleven van de gemaakte afspraken en
spreken elkaar aan wanneer afspraken niet worden nageleefd.

Daarbij gelden de volgende algemene uitgangspunten:

e Op alle locaties geldt een volledig rookverbod, zowel binnen als op het
buitenterrein.

¢ We behandelen elkaar met respect.

¢ Vluchtwegen, nooduitgangen, meterkasten en doorgangen worden altijd
vrijgehouden van obstakels.

¢ Blusmiddelen, noodverlichting en overige veiligheidsvoorzieningen worden
jaarlijks gecontroleerd.

e Minimaal één keer per jaar wordt een ontruimingsoefening georganiseerd.

e Openvuur, kaarsen en andere brandgevaarlijke materialen worden niet gebruikt
binnen de kinderopvang.

¢ Ballonnen worden uitsluitend gevuld met lucht of water.

¢ Nieuwe planten worden védér aanschaf gecontroleerd op giftigheid.

e Hetbeheeren onderhoud van de speeltoestellen in Speeltuin De Uiver wordt
uitgevoerd door de speeltuinvereniging. Eventuele mankementen worden direct
gemeld.

Persoonlijke eigendommen
Omrrisico's te voorkomen gelden de volgende afspraken:
Medewerkers
o Tassen worden opgeborgen in een afgesloten kluisje of op een afgesloten kantoor.
e Persoonlijke eigendommen blijven buiten bereik van kinderen.
Ouders
e Ouders worden gewezen op de risico's van handtassen waarin medicijnen,
schoonmaakmiddelen of scherpe voorwerpen aanwezig kunnen zijn.
e Tassen blijven buiten bereik van kinderen.

Afval en hygiéne
Voor een veilige en hygiénische omgeving gelden de volgende afspraken:
e Afval wordt gescheiden ingezameld.
e Afvalcontainers worden afgesloten gehouden.
« Restafval en GFT-afval worden volgens de locatieafspraken afgevoerd.
¢ Schoonmaakmiddelen worden opgeborgen in een afgesloten kast of ruimte.
¢ Schoonmaakmiddelen worden direct na gebruik teruggeplaatst.
e Afvalbakken en luieremmers worden dagelijks geleegd.




Signaleren van onveilige situaties
Veiligheid vraagt voortdurende aandacht.
Daarom:
¢ Worden acute gebreken onmiddellijk gemeld aan de verantwoordelijke beheerder
of leidinggevende.
¢ Worden alle onveilige situaties vastgelegd in de overdracht of op het daarvoor
bestemde registratieformulier.
¢ Worden meldingen besproken tijdens het werkoverleg.
¢ Worden reparaties en vervolgacties opgevolgd.
¢ wordt het speeltoestel of de speelplek buiten gebruik gesteld totdat reparatie
heeft plaatsgevonden.

Kleding
Om veilig te kunnen spelen en bewegen gelden de volgende afspraken:

¢« Kinderen dragen praktische kleding waarin zij vrij kunnen bewegen.

¢« Kinderen dragen stevige schoenen waarop zij veilig kunnen lopen en klimmen.

e Inde winter mogen kinderen binnen schoenen of sloffen dragen.

e Voor buitenspelen bij slecht weer adviseren wij ouders laarzen en regenkleding
mee te geven.

e Kinderen die slapen dragen geen kleding met koordjes of andere losse
onderdelen.

Foto’s en privacy
Tijdens activiteiten kunnen foto's worden gemaakt voor communicatie met ouders.
Daarbij gelden de volgende afspraken:
e QOuders geven toestemming via het intakeformulier.
o Foto's worden geplaatst via Bitcare of andere interne communicatiemiddelen
overeenkomstig het privacybeleid.
e Foto’s worden allemaal gemaakt met de telefoons van Het Strand.
e Zonder toestemming worden geen foto's gepubliceerd op de website, sociale
media of in (lokale) media.
¢ Erworden nooit foto's gemaakt van naakte kinderen.
¢ Persoonsgegevens van kinderen worden zorgvuldig beschermd.

4. Brengen, halen en aanwezigheid

Een goede overdracht tussen ouders, verzorgers en medewerkers is essentieel voor de
veiligheid en het welzijn van ieder kind. Door een duidelijke registratie van aanwezigheid
weten medewerkers altijd welke kinderen aanwezig zijn en kunnen zij hiernaar handelen
tijdens dagelijkse activiteiten of calamiteiten.

Brengen van kinderen
Bij het brengen van kinderen gelden de volgende afspraken:
e Ouders en kinderen melden zich altijd bij een pedagogisch professional voordat
zij vertrekken.
e Zodra hetkind aanwezig is, wordt het direct aangemeld in Bitcare.




Bij baby's wordt een maxi-cosi met kind altijd op de grond geplaatst en nooit op
een tafel, stoel of aanrecht.
Ouders geven bijzonderheden door die van belang zijn voor de opvang, zoals:
o medicatie;
slecht slapen;
ziekte of herstel;
wijzigingen in het ophalen;
andere bijzonderheden die invloed kunnen hebben op het welzijn van het
kind.
Pedagogisch professionals zorgen voor een warm ontvangst van ieder kind
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Afwezigheid
Wanneer een kind niet aanwezig zal zijn:

informeren ouders de opvang zo spoedig mogelijk;

geven ouders door wanneer een kind ziek is;

geven ouders door wanneer een BSO-kind rechtstreeks naar een vriendje of
vriendinnetje gaat;

wordt de afwezigheid verwerkt in Bitcare.

Ophalen van kinderen

Bij het ophalen gelden de volgende afspraken:

Ouders melden zich bij een medewerker voordat zij vertrekken.

Het kind wordt afgemeld in Bitcare.

De pedagogisch professional zorgt voor een korte overdracht van de dag.
Kinderen worden uitsluitend meegegeven aan personen waarvoor ouders
toestemming hebben gegeven.

Bij twijfel wordt altijd eerst contact opgenomen met de ouders.

De hekken worden na het verlaten van het terrein direct gesloten.

Zelfstandig naar huis (BSO)

Voor BSO-kinderen gelden aanvullende afspraken.

Kinderen mogen uitsluitend zelfstandig naar huis wanneer ouders hiervoor
schriftelijk toestemming hebben gegeven.

De toestemming wordt vastgelegd in Bitcare.

Vanaf het moment dat het kind zelfstandig vertrekt, ligt de verantwoordelijkheid
niet meer bij Het Strand Kinderopvang.

Spelen bij vriendjes (BSO)
Voor BSO-kinderen geldt:

Spelen bij een vriendje of vriendinnetje wordt vooraf door ouders doorgegeven.
Medewerkers bellen ouders niet vanaf het schoolplein om toestemming te
vragen.

Wanneer een kind rechtstreeks met een vriendje meegaat, valt het kind niet
langer onder de verantwoordelijkheid of verzekering van Het Strand.



Presentiecontrole

Gedurende de dag houden medewerkers de aanwezigheid zorgvuldig bij.
Hierbij gelden de volgende afspraken:

Alle aanwezige kinderen staan geregistreerd in Bitcare.

Bij wijzigingen wordt de registratie direct aangepast.

Voor uitstapjes wordt gecontroleerd of de presentielijst overeenkomt met de
aanwezige kinderen.

Bij calamiteiten vormt Bitcare de basis voor de aanwezigheidscontrole.

Ophalen vanuit school (BSO)

Bij het ophalen van kinderen uit school gelden de volgende afspraken:

Medewerkers dragen herkenbare kleding van Het Strand (bijvoorbeeld een oranje
of gele jas).

Kinderen worden volgens de afgesproken route opgehaald.

De aanwezigheid wordt gecontroleerd voordat de groep vertrekt.

Na aankomst op de BSO worden de kinderen aangemeld in Bitcare.

Ontbreekt een kind, dan wordt direct contact opgenomen met school en
vervolgens met de ouders.

5. Veiligheid in de groepsruimten

De groepsruimte is de plek waar kinderen het grootste deel van de dag spelen, eten,
ontdekken en rusten. Door duidelijke afspraken te maken over inrichting, toezicht en het
gebruik van materialen creéren we een veilige, overzichtelijke en uitdagende omgeving.

Algemene afspraken

Binnen alle groepsruimten gelden de volgende afspraken:

We lopen rustig in de groepsruimte.

Voetballen, fietsen, steppen en vergelijkbare activiteiten vinden uitsluitend
buiten plaats.

Eten en drinken gebeurt aan tafel.

Kinderen helpen met het opruimen van speelgoed voordat zij aan een nieuwe
activiteit beginnen.

Voor de lunch en aan het einde van de dag wordt al het speelgoed opgeruimd.
Kasten zijn bedoeld voor het opbergen van materialen en mogen niet worden
gebruikt om op te klimmen.

Stoelen, banken en tafels worden gebruikt waarvoor zij bedoeld zijn.

Deuren worden rustig geopend en gesloten.

Ramen worden uitsluitend geopend in de kiepstand. Indien aanwezig wordt het
veiligheidsslot gebruikt.

Natte vloeren worden direct drooggemaakt om uitglijden te voorkomen.
Speelkleden worden zodanig neergelegd dat zij niet kunnen verschuiven.



Inrichting van de groepsruimte

De inrichting van iedere groep draagt bij aan een veilige speelomgeving.
Daarom gelden de volgende afspraken:

Looppaden blijven vrij van obstakels.

Meubilair staat stabiel opgesteld.

Beschadigd meubilair wordt direct gemeld.

Uitstekende schroeven, spijkers of scherpe randen worden onmiddellijk hersteld
of afgezet.

Speelhoeken blijven overzichtelijk zodat medewerkers goed toezicht kunnen
houden.

Zware materialen worden laag opgeborgen.

Materialen die niet voor kinderen bedoeld zijn worden buiten bereik opgeborgen.
Luxaflexkoorden worden hoog opgebonden.

Toezicht
Pedagogisch professionals houden voortdurend actief toezicht.
Daarbij:

houden medewerkers zoveel mogelijk overzicht over de gehele groep;
verplaatsen medewerkers zich regelmatig door de ruimte;

worden risicovolle activiteiten altijd begeleid;

wordt voorkomen dat kinderen langere tijd zonder toezicht spelen.

Speelgoed
Speelgoed moet veilig, schoon en passend zijn bij de leeftijd van de kinderen.
Daarom:

wordt speelgoed schoongemaakt volgens het schoonmaakrooster;

wordt speelgoed direct gecontroleerd wanneer beschadigingen zichtbaar zijn;
wordt kapot speelgoed direct verwijderd of ter reparatie aangeboden;

wordt geen speelgoed aangenomen van derden.

wordt speelgoed gekozen dat past bij de leeftijd van de kinderen;

worden kleine onderdelen verwijderd wanneer deze verstikkingsgevaar
opleveren;

worden touwtjes aan speelgoed kort gehouden (maximaal circa 22 cm waar van
toepassing).

speelgoed wordt opgeruimd voordat met ander speelgoed wordt gespeeld.

Elektrische apparaten en snoeren

Omrrisico's te voorkomen gelden de volgende afspraken:

Snoeren liggen nooit los over de vloer.

Snoeren worden achter meubels of hoog weggewerkt.

Elektrische apparaten staan buiten bereik van kinderen.
Stopcontacten zijn voorzien van kinderbeveiliging of afdekplaatjes.
Afdekplaatjes worden meerdere keren per jaar gecontroleerd.
Defecte elektrische apparaten worden direct buiten gebruik gesteld.



Creatieve activiteiten
Tijdens activiteiten waarbij gereedschap wordt gebruikt:
e isaltijd een pedagogisch professional aanwezig;
e gebruiken kinderen uitsluitend materialen die passen bij hun leeftijd;
¢ worden scharen, hamers, zagen, prikpennen en andere materialen alleen onder
begeleiding gebruikt;
¢ worden materialen na afloop direct opgeruimd.

Voor de BSO geldt dat activiteiten zoals timmeren, zagen en prikken uitsluitend
plaatsvinden onder toezicht. Op Madagascar en Mauritius worden deze activiteiten
uitgevoerd in het daarvoor bestemde tekenlokaal. De schuifwand blijft daarbij gesloten
en kinderen werken nooit zonder begeleiding.

Films en digitale media
Binnen Het Strand worden beeldschermen beperkt ingezet.
Daarom geldt:
« films worden uitsluitend in uitzonderlijke situaties aangeboden;
¢ een film past bij de leeftijd van de kinderen;
« een film sluit aan bij een thema, bijzondere activiteit of vakantieprogramma.

6. Buitenruimte en buitenspelen

Buitenspelen is een belangrijk onderdeel van de ontwikkeling van kinderen. Het biedt
ruimte om te bewegen, ontdekken, samenwerken en grenzen te verleggen. Binnen Het
Strand Kinderopvang vinden wij het belangrijk dat kinderen uitdagend kunnen spelen in
een veilige buitenomgeving. Medewerkers zorgen voor een goede balans tussen het
bieden van uitdaging en het waarborgen van de veiligheid.

Algemeen toezicht
Tijdens het buitenspelen houden pedagogisch professionals actief toezicht op de
kinderen.
Daarbij gelden de volgende afspraken:
e Erisaltijd minimaal één pedagogisch medewerker aanwezig bij de buiten
spelende kinderen.
¢ Medewerkers verdelen zich zodanig over het terrein dat zij goed overzicht
houden.
¢ Medewerkers stellen zich strategisch op zodat alle speelplekken zichtbaar zijn.
e Kinderen blijven altijd binnen de afgesproken speelgrenzen.
¢ Tijdens haal- en brengmomenten blijft een medewerker extra alert bij de hekken.
¢ Kinderen worden regelmatig geteld, vooral bij grotere groepen of wanneer er van
speelplek wordt gewisseld.




Controle van de buitenruimte
Voordat kinderen buiten gaan spelen controleert de medewerker de buitenruimte op
veiligheid.
Hierbij wordt gelet op:
o zwerfvuil;
e glas, stenen of scherpe voorwerpen;
e kapotte speeltoestellen;
e losse onderdelen;
¢ gladheid door regen, sneeuw of ijs;
e plassen water;
¢ losliggende takken of obstakels.

Wateractiviteiten
Wanneer met water wordt gespeeld:
e is altijd een pedagogisch professional aanwezig;
e blijft de medewerker voortdurend binnen handbereik van de kinderen;
o verlaten medewerkers de wateractiviteit nooit zonder vervanging;
+ wordt het aantal kinderen afgestemd op het aantal aanwezige medewerkers.

Kinderbadjes
Bij gebruik van een kinderbadje:

e wordt een antislipmat gebruikt indien nodig;

o staat het badje altijd in het zicht van de medewerker;

¢ Dblijft een medewerker gedurende de hele activiteit aanwezig;
e wordt het badje direct na gebruik geleegd;

e wordt het badje schoon opgeborgen.

Hekken en poorten
Om te voorkomen dat kinderen ongezien het terrein verlaten gelden de volgende
afspraken:

¢ Alle hekken blijven gesloten.

¢ Poorten worden na gebruik direct gesloten.

¢« Kinderen klimmen niet op, onder of over hekken.

¢ Medewerkers controleren regelmatig of de poorten goed sluiten.

Fietsen, steppen en skaten
Om botsingen en onveilige situaties te voorkomen gelden de volgende afspraken:
¢« Voetballen gebeurt uitsluitend op daarvoor geschikte plekken.
e Loopfietsen worden alleen gebruikt op de daarvoor bestemde delen van het
terrein.
e Steppen en fietsen vinden plaats wanneer hiervoor voldoende ruimte
beschikbaar is.
¢ Skaten is uitsluitend toegestaan voor kinderen van Madagascar en Mauritius, met
beschermingsmiddelen en niet vanaf de helling.



Weersomstandigheden
Bij regen, sneeuw of vorst worden extra veiligheidsmaatregelen genomen.
Daarom:

¢ worden plassen zoveel mogelijk verwijderd;

¢ wordt sneeuw geruimd;

¢ wordt gestrooid bij gladheid;

¢ worden gladde speeltoestellen tijdelijk niet gebruikt;

e wordt beoordeeld of buitenspelen verantwoord is.

Zon en Uv-straling
Tijdens zonnige dagen nemen medewerkers extra maatregelen.
Daarom:
o worden kinderen ingesmeerd met zonnebrandcreme (factor 30 of hoger);
o gebeurtditvoodr het buitenspelen en vervolgens volgens de locatieafspraken
ophieuw;
e dragen kinderen bij fel zonlicht zoveel mogelijk een pet of zonnehoed;
e zoeken kinderen tussen 12.00 en 15.00 uur zoveel mogelijk de schaduw op;
e wordt extra water aangeboden.

7. Keuken, eetmomenten en voedselveiligheid

De keuken en de eetmomenten zijn belangrijke onderdelen van de dagelijkse opvang.
Tijdens deze momenten staat niet alleen een gezonde leefstijl centraal, maar ook de
veiligheid van kinderen. Door duidelijke afspraken te maken over het gebruik van de
keuken, het bereiden van voedsel en het voorkomen van verbranding, vergiftiging en
verstikking, zorgen we voor een veilige eetomgeving.

Toegang tot de keuken
De keuken is een werkruimte waar extra veiligheidsrisico's aanwezig zijn.
Daarom gelden de volgende afspraken:
¢ Kinderen betreden de keuken uitsluitend onder begeleiding van een pedagogisch
professional.
¢ De keukendeur blijft gesloten wanneer dit noodzakelijk is voor de veiligheid of om
het rookvrije trappenhuis te waarborgen.
e BSO-kinderen mogen uitsluitend onder begeleiding gebruikmaken van de keuken.
¢ Tijdens kookactiviteiten is altijd een pedagogisch professional aanwezig.

Gebruik van het aanrecht
Om val- en brandgevaar te voorkomen:
e Hetaanrechtis bedoeld als werkplek en niet om op te zitten of te klimmen.
¢ Materialen worden overzichtelijk opgesteld.
e« Scherpe of hete materialen blijven buiten bereik van kinderen.
¢ Werkbladen worden na gebruik direct schoongemaakt.




Eet- en drinkmomenten

Eetmomenten verlopen rustig en gestructureerd.
Daarom gelden de volgende afspraken:

Kinderen eten en drinken altijd aan tafel.

Pedagogisch professionals blijven tijdens het eetmoment bij de kinderen.
Kinderen krijgen de tijd om rustig te eten.

Medewerkers stimuleren zelfstandigheid, passend bij de leeftijd van het kind.
Tijdens het eten is er aandacht voor een ontspannen en gezellige sfeer.

Warme dranken

Warme dranken vormen een risico op brandwonden.
Daarom gelden de volgende afspraken:

Koffie, thee, soep en andere warme dranken worden ingeschonken op een hoog
werkblad of achter op het aanrecht.

Thee wordt altijd aangelengd met koud water.

Warme dranken worden nooit aan de rand van een tafel geplaatst.

Warme dranken blijven altijd buiten bereik van kinderen.

Ook warme dranken van ouders worden hoog weggezet.

Medewerkers wijzen ouders op de risico's van warme dranken.

Voeding wordt aangepast aan de leeftijd en ontwikkeling van het kind.

Daarom:

druiven worden doorgesneden;

cherrytomaten worden gehalveerd;

hard fruit wordt in kleine stukjes aangeboden;
worstjes worden in de lengte doorgesneden;

jonge kinderen krijgen geen harde snoepjes of noten;
voedsel wordt gecontroleerd op graten en pitten.

Bij twijfel wordt gekozen voor de veiligste manier van aanbieden.

Koken en bakken met kinderen

Koken is een leerzame activiteit, mits dit veilig gebeurt.
Daarom gelden de volgende afspraken:

Koken en bakken gebeurt uitsluitend onder begeleiding van een pedagogisch
professional.

Materialen worden afgestemd op de leeftijd van de kinderen.

Kinderen krijgen duidelijke uitleg over veilig werken.

Hete pannen, ovens en kookplaten worden uitsluitend door medewerkers
bediend.

Na afloop worden alle materialen direct opgeruimd.

Hygiéne
Om besmetting van eten te voorkomen gelden de volgende afspraken:

Werkbladen worden véér en na gebruik gereinigd.

Keukenmaterialen worden schoon opgeborgen.

Medewerkers werken volgens de geldende hygiénerichtlijnen.

Kinderen en medewerkers wassen hun handen véor het eten en na toiletgebruik.



Afvalverwerking
Een goede afvalverwerking voorkomt onhygiénische situaties.
Daarom:

e« wordt afval gescheiden ingezameld;

¢ worden afvalbakken afgesloten gehouden;

e« wordt afval volgens de locatieafspraken afgevoerd;

¢ worden afvalbakken regelmatig geleegd.

Schoonmaakmiddelen
Schoonmaakmiddelen brengen risico's met zich mee.
Daarom gelden de volgende afspraken:
e Schoonmaakmiddelen staan nooit in de groepsruimte.
e Schoonmaakmiddelen worden opgeborgen in een afgesloten kast of ruimte.
¢ Na gebruik worden schoonmaakmiddelen direct teruggezet.
¢ Erwordt zoveel mogelijk schoongemaakt wanneer kinderen slapen of naar huis
zijn.

Voedselveiligheid
Om de voedselveiligheid te waarborgen:
¢ worden producten gecontroleerd op houdbaarheidsdatum;
« worden verpakkingen die zijn open gemaakt altijd gecodeerd met datum van
openen;
¢ worden gekoelde producten direct teruggeplaatst in de koelkast;
¢ worden voedingsmiddelen hygiénisch bereid;
o wordt kruisbesmetting voorkomen door schone materialen te gebruiken.

8. Badkamer en verschoonruimte

De badkamer en verschoonruimte zijn ruimtes waar dagelijks verzorgingsmomenten
plaatsvinden. Tijdens deze momenten is extra aandacht nodig voor veiligheid, hygiéne
en individuele begeleiding. Door duidelijke afspraken te hanteren voorkomen we
valgevaar, besmetting, beknelling en onveilige situaties.

Algemeen
De badkamer en verschoonruimte worden uitsluitend gebruikt voor verzorgings- en

toiletmomenten.
Daarbij gelden de volgende afspraken:
¢ De badkamer wordt schoon en overzichtelijk gehouden.
e« Materialen worden na gebruik direct opgeruimd.
e De vloerwordt droog gehouden om uitglijden te voorkomen.
e Kinderen spelen nietin de badkamer of verschoonruimte.
¢ De badkamer blijft vrij van obstakels.



Toezicht tijdens verzorgingsmomenten
Tijdens alle verzorgingsmomenten staat het kind onder direct toezicht van een
pedagogisch professional.
Daarom gelden de volgende afspraken:
¢ Eenkind wordt nooit alleen achtergelaten op de commode.
o De medewerker houdt altijd één hand aan het kind wanneer dit op de commode
ligt of staat.
¢ Alle benodigdheden worden vooraf klaargelegd zodat de medewerker het kind
niet hoeft los te laten.
¢ De medewerker blijft tijdens het volledige verschoonmoment bij het kind.
¢ Na hetverschonen wordt het kind veilig van de commode getild voordat de
medewerker andere handelingen verricht.
¢ De commode wordt na ieder gebruik gereinigd volgens de hygiénerichtlijnen.

Luiers en afval
Voor een hygiénische werkwijze gelden de volgende afspraken:
e Luiers worden direct weggegooid in de daarvoor bestemde luieremmer.
o Afvalbakken worden dagelijks geleegd.
¢ Bij zichtbare vervuiling worden afvalbakken tussentijds geleegd.
o Afval blijft buiten bereik van kinderen.

Toiletgebruik
Kinderen worden begeleid bij het toiletgebruik, passend bij hun leeftijd en ontwikkeling.

Daarbij:
o stimuleren medewerkers de zelfstandigheid;
e bieden medewerkers hulp wanneer dat nodig is;
¢ wassen kinderen na ieder toiletbezoek hun handen;
e controleren medewerkers of de toiletruimte schoon wordt achtergelaten.

Hygiéne
Om verspreiding van ziektekiemen te voorkomen werken medewerkers volgens de
geldende hygiénerichtlijnen.
Daarom:
o wassen medewerkers hun handen voér en na iedere verzorging;
¢ dragen medewerkers indien nodig beschermende handschoenen;
¢ worden aankleedkussens gereinigd na vervuiling;
¢ worden gebruikte materialen direct vervangen of gereinigd;
¢ wordtde vloer schoongemaakt wanneer deze vervuild is.

Tijdens buitenspelen
Wanneer een kind tijdens het buitenspelen verschoond moet worden:
e begeleidt een medewerker het kind naar binnen;
e blijft de deur van de verschoonruimte open indien dit volgens de locatieafspraken
wenselijk is;
e Dblijft het toezicht op de overige kinderen gewaarborgd;
o keert de medewerker na het verzorgen zo snel mogelijk terug naar de groep.



9. Slaapruimte en Veilig Slapen

Een veilige slaapomgeving is van groot belang voor de gezondheid en het welzijn van
jonge kinderen. Binnen Het Strand Kinderopvang volgen wij de richtlijnen voor veilig
slapen en zorgen wij ervoor dat alle medewerkers op dezelfde manier handelen. Tijdens
slaapmomenten staat het bieden van een veilige, rustige en comfortabele omgeving
centraal.

Algemeen
De slaapruimte is uitsluitend bedoeld voor slapende kinderen en de medewerkers die

toezicht houden.
Daarom gelden de volgende afspraken:
¢ De slaapruimte wordt rustig betreden en verlaten.
¢ De slaapkamer blijft schoon, opgeruimd en goed geventileerd.
¢ De deurvan de slaapkamer blijft gesloten wanneer dit nodig is voor de rust en
veiligheid.
e Bedden blijven vrij van losse materialen.

Spenen
Spenen worden dagelijks gecontroleerd.

Daarom:
e controleren medewerkers iedere speen op scheurtjes;
e kapotte spenen worden direct weggegooid;
e spenen worden schoon opgeborgen;
o losse speenkoorden worden niet gebruikt tijdens het slapen.

Naar bed brengen
Tijdens het naar bed brengen:
e brengen medewerkers kinderen één voor één naar bed;
e creéren medewerkers een rustige sfeer;
¢ controleren medewerkers vooraf het bedje op veiligheid;
¢ blijven medewerkers indien nodig kort bij het kind totdat het rustig is.

Veilig slapen
Binnen Het Strand wordt gewerkt volgens de richtlijnen Veilig Slapen.
Daarom gelden de volgende afspraken:
e« Baby's worden altijd op de rug te slapen gelegd.
¢ Kinderen worden nooit gefixeerd.
¢« Kinderen slapen in een goed passende slaapzak wanneer zij in een bedje slapen.
e Bedden worden goed opgemaakt.
e Erworden geen kussens gebruikt.
e« Knuffels en overige losse materialen worden alleen gebruikt wanneer dit past
binnen het geldende protocol.
¢ Bijwarme dagen wordt de kleding aangepast aan de omgevingstemperatuur.
e Opwarme dagen wordt indien nodig uitsluitend een dunne slaapzak gebruikt.



Temperatuur
Een prettig slaapklimaat draagt bij aan veilig slapen.
Daarom:
¢ wordt de slaapkamer goed geventileerd;
¢ wordt de temperatuur regelmatig gecontroleerd;
e streven we naar een temperatuur van 16 tot 18°C;
e op warme dagen volgen medewerkers het Hitteplan van Het Strand;

Controle tijdens het slapen
Slapende kinderen worden regelmatig gecontroleerd.
Daarbij:
¢ worden slapende kinderen minimaal iedere 15 minuten gecontroleerd;
¢ controleren medewerkers de ademhaling;
e« controleren medewerkers de slaaphouding;
¢ controleren medewerkers of beddengoed veilig ligt.
ledere controle wordt zorgvuldig uitgevoerd zonder de rust van de kinderen onnodig te
verstoren.

Gebruik van bedden
Om valgevaar en beknelling te voorkomen gelden de volgende afspraken:
e Hekjes van bedden worden na gebruik volledig gesloten.
e Alleen de jongste kinderen slapen in de bovenste bedjes.
e Kinderen worden veilig uit bed getild.
¢ Kinderen die zelfstandig kunnen klimmen verlaten, indien mogelijk, zelfstandig
het onderste bed onder begeleiding.
o Medewerkers controleren of kinderen niet bekneld kunnen raken tussen de
spijlen.
e Matrassen blijven intact en worden niet aangepast.

Stretchers
Wanneer kinderen op stretchers slapen:
e staan stretchers stabiel opgesteld;
e isvoldoende loopruimte aanwezig;
¢ worden stretchers gecontroleerd op beschadigingen.

Afwijkende slaapafspraken
Wanneer ouders een afwijkend slaapverzoek hebben:
e wordt hierover vooraf overleg gevoerd;
e leggen ouders hun verzoek schriftelijk vast op het kindgegevensformulier;
e wordt uitsluitend afgeweken van de standaardafspraken wanneer dit volgens de
interne afspraken is toegestaan.



10. Trappenhuizen, gangen en entrees

De entrees, gangen en trappenhuizen worden dagelijks intensief gebruikt door kinderen,
ouders en medewerkers. Om valpartijen, botsingen en onveilige situaties te voorkomen
zijn duidelijke afspraken gemaakt over het gebruik van deze ruimtes.

Deze afspraken gelden voor alle locaties van Het Strand Kinderopvang.

Algemeen
Entrees, gangen en trappenhuizen zijn verkeersruimtes en geen speelruimtes.

Daarom gelden de volgende afspraken:
¢ We lopenrustigin de gang en op de trap.
¢ Renneninde gang of op de trap is niet toegestaan.
¢ Detrap en het bordes worden niet gebruikt als speelplek.
¢ Detrapleuningis bedoeld om vast te houden tijdens het lopen.
e Jassen, tassen en andere materialen blijven uit de looproute.
¢ Vluchtwegen blijven altijd volledig vrij.

Gebruik van de trap
Bij het gebruik van de trap staat veiligheid voorop.
Daarom gelden de volgende afspraken:
Kinderen tot 3 jaar
¢ Kinderen onder de 3 jaar worden altijd begeleid op de trap.
e Eén medewerker loopt voor de kinderen.
¢ Eén medewerker loopt achter de kinderen.
e Kinderen lopen aan de zijde van de lage trapleuning.
e Kinderen houden, waar mogelijk, de leuning vast.
Kinderen vanaf 3 jaar
o Kinderen lopen rustig achter elkaar.
e Erwordt niet geduwd of ingehaald.
o Medewerkers houden toezicht totdat alle kinderen veilig boven of beneden zijn.

Toezicht
Tijdens het gebruik van gangen en trappen:
e loopt een medewerker altijd mee wanneer een groep kinderen zich verplaatst;
e wordt extra toezicht gehouden tijdens drukke momenten;
e blijft de groep bij elkaar;
¢ wordt gecontroleerd of deuren veilig kunnen worden geopend.

Deuren
Om beknelling en letsel te voorkomen:
¢ worden deuren rustig geopend en gesloten;
¢ worden vingersafe-systemen regelmatig gecontroleerd;
¢ worden kinderen geleerd niet tussen een deur te blijven staan;
¢ worden defecten direct gemeld.



Entree
Een veilige entree begint met een opgeruimde omgeving.
Daarom gelden de volgende afspraken:
e Buggy’s en kinderwagens worden op de daarvoor bestemde plaats neergezet.
e Fietsen, steps en andere materialen blokkeren de doorgang niet.
¢ De meterkast blijft altijd vrij toegankelijk.
e Losliggende spullen worden direct opgeruimd.

Noodsituaties
Tijdens een calamiteit:
e blijven vluchtwegen vrij;
¢ volgen medewerkers het ontruimingsplan;
e wordt Bitcare gecontroleerd;
¢ verlaten kinderen rustig het gebouw onder begeleiding.

11. Vervoer

Het veilig vervoeren en begeleiden van kinderen is een belangrijke verantwoordelijkheid
van Het Strand Kinderopvang. Tijdens het lopen, ophalen van school en
vervoersmomenten zorgen pedagogisch professionals voor een veilige en overzichtelijke
situatie. Door duidelijke afspraken te maken over voorbereiding, begeleiding en toezicht
worden risico's zoveel mogelijk beperkt.

Algemene uitgangspunten
Bij alle vervoersmomenten staat de veiligheid van de kinderen voorop.
Daarom gelden de volgende uitgangspunten:

e ledere vervoersbeweging wordt vooraf voorbereid.

e Pedagogisch professionals weten welke kinderen meegaan.

e Kinderen worden vooraf geinformeerd over de afspraken.

e De beroepskracht-kindratio blijft gewaarborgd.

¢ Erwordtvoortdurend toezicht gehouden op de groep.

¢ Erwordtrekening gehouden met de weersomstandigheden.

Lopen met kinderen
Wanneer kinderen lopend worden begeleid, gelden de volgende afspraken:
¢ De route wordt vooraf beoordeeld op veiligheid.
e Kinderen lopen rustig en blijven bij de groep.
e Pedagogisch professionals verdelen zich over de groep zodat alle kinderen goed
zichtbaar zijn.
¢ Wegen worden uitsluitend overgestoken op veilige oversteekplaatsen wanneer
deze aanwezig zijn.
e Voor het oversteken wordt de groep stilgezet en gecontroleerd.
¢ Kinderen worden regelmatig geteld, in ieder geval:
o VOOrvertrek;
o tijdens de route wanneer dit nodig is;
o haaankomst.



Ophalen van school (BSO)
Bij het ophalen van kinderen van school:
o vertrekken medewerkers op tijd;
¢ wordt gecontroleerd welke kinderen worden opgehaald;
¢ worden kinderen na aankomst opnieuw geteld;
e Dblijft de groep tijdens de route zoveel mogelijk bij elkaar;
¢ worden bijzonderheden direct gemeld aan de leidinggevende of collega's.

Gebruik van de Stint
Wanneer gebruik wordt gemaakt van de Stint gelden de volgende afspraken:
e De bestuurderis bevoegd om de Stint te besturen.
o De Stint wordt véér gebruik gecontroleerd op zichtbare gebreken.
¢ Kinderen nemen plaats volgens de geldende afspraken.
e Tijdens hetrijden blijven kinderen zitten.
¢ Veiligheidsgordels of andere aanwezige veiligheidsvoorzieningen worden gebruikt
volgens de instructies van de fabrikant.
e Erwordt rekening gehouden met de verkeerssituatie en weersomstandigheden.
¢ Bijeentechnisch defect wordt de Stint direct buiten gebruik gesteld en gemeld.

Calamiteiten tijdens vervoer
Wanneer zich tijdens een vervoersmoment een calamiteit voordoet:
o wordt eerst de veiligheid van de kinderen gewaarborgd;
o Dblijft de groep zoveel mogelijk bij elkaar;
e wordtindien nodig een collega of de leidinggevende geinformeerd;
e wordt bij spoed 112 gebeld;
o worden ouders geinformeerd wanneer dit noodzakelijk is;
e wordt hetincident geregistreerd volgens de interne procedure.

12. Uitstapjes en activiteiten buiten de locatie

Uitstapjes dragen bij aan de ontwikkeling van kinderen. Zij doen nieuwe ervaringen op,
leren omgaan met verschillende omgevingen en ontwikkelen hun sociale en motorische
vaardigheden. Tijdens uitstapjes staat de veiligheid van de kinderen altijd voorop. Door
een goede voorbereiding, duidelijke afspraken en actief toezicht worden risico's zoveel
mogelijk beperkt.

Algemene uitgangspunten
Bij ieder uitstapje gelden de volgende uitgangspunten:
e Het uitstapje past bij de leeftijd en ontwikkeling van de kinderen.
« Kinderen en medewerkers dragen altijd oranje Stand Kleding.
e Erwordtvooraf beoordeeld welke risico's aanwezig zijn.
¢ Hetaantal aanwezige pedagogisch professionals voldoet aan de wettelijke
beroepskracht-kindratio.
e Kinderen worden tijdens het uitstapje voortdurend begeleid en geobserveerd.
o De pedagogisch professional blijft verantwoordelijk voor de veiligheid van de

groep.



Voorbereiding van een uitstapje
Voordat een uitstapje plaatsvindt:

¢ wordt het doel van het uitstapje bepaald;

¢ wordt de locatie beoordeeld op veiligheid;

¢ wordt bekeken welke risico's aanwezig zijn;

¢ wordt gecontroleerd welke kinderen deelnemen;

¢ worden bijzonderheden, zoals allergieén of medische aandachtspunten,

meegenomen in de voorbereiding;

¢ wordt gecontroleerd of de benodigde materialen aanwezig zijn.

Wanneer nodig worden ouders vooraf geinformeerd over het uitstapje.

Toezicht tijdens uitstapjes
Tijdens het uitstapje:
¢ houden pedagogisch professionals voortdurend toezicht;
¢ verdelen medewerkers zich zodanig dat alle kinderen zichtbaar zijn;
¢ Dblijven kinderen binnen de afgesproken grenzen;
e worden kinderen regelmatig geteld:
o VOOrvertrek;
o tijdens het uitstapje;
o VOOrterugkeer;
o nhaaankomst op de locatie.
Bij grotere groepen worden afspraken gemaakt over de taakverdeling tussen de
medewerkers.

13. Gymzaal en bewegingsactiviteiten

Bewegen is een belangrijk onderdeel van de ontwikkeling van kinderen. Door te rennen,
klimmen, springen en balanceren ontwikkelen kinderen hun motorische vaardigheden,
zelfvertrouwen en samenwerking. Binnen Het Strand Kinderopvang bieden wij kinderen
de ruimte om te bewegen in een veilige omgeving, waarbij uitdaging en veiligheid met
elkaar in balans zijn.

Algemene uitgangspunten
Tijdens bewegingsactiviteiten gelden de volgende uitgangspunten:
¢ Activiteiten sluiten aan bij de leeftijd en ontwikkeling van de kinderen.
e Pedagogisch professionals houden voortdurend toezicht.
¢ De ruimte wordt vooraf gecontroleerd op veiligheid.
e Kinderen krijgen duidelijke uitleg over de activiteit en de veiligheidsafspraken.
¢ Kinderen worden gestimuleerd om nieuwe vaardigheden te ontwikkelen, zonder
onnodige risico's te nemen.
« Na afloop worden alle materialen netjes opgeruimd.




Controle van de gymzaal

Voordat de activiteit begint controleert de pedagogisch professional de ruimte op
veiligheid.
Hierbij wordt gelet op:

een schone en droge vloer;

voldoende vrije loopruimte;

goed functionerende verlichting;

veilige opstelling van materialen;
nooduitgangen die vrij toegankelijk zijn;
beschadigingen aan toestellen of materialen.

Wanneer een toestel niet veilig is, wordt dit niet gebruikt en gemeld aan de
leidinggevende.

Klimmen, springen en balanceren

Kinderen worden uitgedaagd om hun motorische vaardigheden te ontwikkelen.
Daarbij gelden de volgende afspraken:

kinderen klimmen alleen op daarvoor bestemde materialen;

toestellen worden gebruikt waarvoor zij bedoeld zijn;

kinderen wachten op elkaar wanneer dit nodig is;

er wordt niet geduwd of getrokken;

de pedagogisch professional bepaalt wanneer een activiteit te risicovol wordt.

Kinderen worden gestimuleerd om zelfstandig oplossingen te vinden, waarbij de
medewerker ondersteunt wanneer dat nodig is.

Rennen en spelactiviteiten

Om botsingen en valpartijen te voorkomen:

wordt voldoende speelruimte gecreéerd;

worden duidelijke spelregels afgesproken;

worden drukke en rustige activiteiten afgewisseld;

wordt rekening gehouden met verschillen in leeftijd en motorische ontwikkeling.

14. Locatie specifieke veiligheidsafspraken

Hoewel binnen alle groepen van Het Strand Kinderopvang dezelfde algemene
veiligheids- en gezondheidsafspraken gelden, kent iedere locatie een eigen inrichting en
specifieke aandachtspunten. In dit hoofdstuk zijn alle aanvullende veiligheidsafspraken
per groep opgenomen.

Pedagogisch professionals zijn verantwoordelijk voor het kennen en naleven van de
afspraken die gelden voor de groep waar zij werkzaam zijn.



Groep Texel (0 - 2,5 jaar)
e Alleen baby's worden in de box geplaatst.
e Speelgoedin de boxis afgestemd op de leeftijd van de kinderen.
¢ Kleine materialen blijven buiten bereik.
¢ Kinderen klimmen uitsluitend wanneer zij dit zelfstandig kunnen.

Groep Kreta (2 — 4 jaar)
¢ Meubilair wordt niet gebruikt als klimtoestel.
e Op het speelhuisje wordt niet geklommen.
¢ Hetbalkon is niet toegankelijk voor kinderen.

Groep Zanzibar (2 - 4 jaar)
¢ Peuters hebben geen vrije toegang tot de keuken.
¢ Kinderen worden begeleid bij het toiletgebruik.

Groep Madagascar (BSO)
e Kinderen krijgen ruimte om zelfstandig te spelen binnen afgesproken grenzen.
e Kinderen spelen in de speeltuin niet aan de kant van de stenen.

Voetballen gebeurt uitsluitend op de daarvoor bestemde plaats.

Skaten gebeurt uitsluitend met beschermingsmiddelen.

Er wordt niet geskate vanaf de helling.

Groep Mauritius (BSO)
e Oudere kinderen worden gestimuleerd zelfstandig keuzes te maken.
o Medewerkers houden toezicht vanuit een coachende rol.
o Skaten gebeurt uitsluitend met beschermingsmiddelen.

Er wordt niet geskate vanaf de helling.

Voetballen gebeurt uitsluitend op de daarvoor bestemde plaats.

15. Ongevallen, calamiteiten en meldprocedures

Ondanks alle preventieve maatregelen kunnen zich situaties voordoen waarbij een kind,
medewerker of bezoeker betrokken raakt bij een ongeval of calamiteit. Het doel van dit
hoofdstuk is om ervoor te zorgen dat alle medewerkers op een eenduidige, snelle en
zorgvuldige manier handelen.

Uitgangspunt is dat de veiligheid van kinderen, medewerkers en bezoekers altijd voorop
staat.

Algemene uitgangspunten
Bijieder incident gelden de volgende uitgangspunten:
¢ De pedagogisch professional blijft rustig.
¢ Deveiligheid van de kinderen heeft altijd prioriteit.
¢ De situatie wordt eerst veilig gemaakt voordat verdere handelingen plaatsvinden.
¢ Indien nodig wordt direct hulp ingeschakeld.
e Ouders worden geinformeerd wanneer een kind betrokken is.
e Hetincident wordt geregistreerd volgens de interne afspraken.
o Na afloop wordt geévalueerd of aanvullende maatregelen nodig zijn.




Ongevallen
Onder een ongeval verstaan wij iedere onverwachte gebeurtenis waarbij lichamelijk
letsel ontstaat of had kunnen ontstaan.
Wanneer een ongeval plaatsvindt:
1. De medewerker beoordeelt direct de situatie.
Het kind wordt gerustgesteld.
Indien nodig wordt eerste hulp verleend.
Een collega neemt de zorg voor de overige kinderen over.
Indien noodzakelijk worden professionele hulpdiensten ingeschakeld.
Ouders worden zo snel mogelijk geinformeerd.
Het incident wordt geregistreerd.
De oorzaak wordt onderzocht om herhaling te voorkomen.

N WD

Eerste hulp
Binnen Het Strand Kinderopvang:

e zijn voldoende EHBO-materialen aanwezig;

e zijn medewerkers in het bezig van een EHBO diploma;

o weten medewerkers waar de EHBO-koffers zich bevinden;

e worden gebruikte materialen aangevuld;

« wordtde inhoud van de EHBO-koffers regelmatig gecontroleerd.
Wanneer eerste hulp onvoldoende is, wordt direct medische hulp ingeschakeld.

Informeren van ouders
Wanneer een kind betrokken is bij een ongeval:
e worden ouders zo snel mogelijk geinformeerd;
e ontvangen ouders duidelijke informatie over wat er is gebeurd;
o wordt verteld welke maatregelen zijn genomen;
o worden eventuele vervolgafspraken gemaakt.

Vermissing van een kind
Wanneer een kind wordt vermist:
1. Blijft de medewerker rustig.
De aanwezige kinderen worden op een veilige plek verzameld.
Collega's worden direct geinformeerd.
Er wordt volgens de interne zoekprocedure gehandeld.
Wanneer het kind niet direct wordt gevonden, worden de leidinggevende en de
hulpdiensten ingeschakeld.
Ouders worden zo spoedig mogelijk geinformeerd.
7. Hetincident wordt geregistreerd en geévalueerd.
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Brand
Bij brand:
¢ blijft de medewerker rustig;
¢ neemtde hoofd BHV-er de leiding;
¢ wordtdirect alarm geslagen;
e« wordt het ontruimingsplan gevolgd;
¢ worden kinderen volgens de vluchtroute naar buiten begeleid;
¢ wordt gecontroleerd of alle kinderen aanwezig zijn;
¢ wordtverzameld op de afgesproken verzamelplaats;
¢ worden hulpdiensten opgevangen.
Medewerkers keren nooit terug het gebouw in zolang dit niet veilig is verklaard.

Ontruiming
Bij een ontruiming:
¢ volgen medewerkers het ontruimingsplan;
¢ Dblijven kinderen zoveel mogelijk bij hun vaste groep;
« worden presentielijsten of de aanwezigheidsregistratie meegenomen indien
mogelijk;
e wordt gecontroleerd of alle ruimtes zijn verlaten, voor zover dit veilig kan
gebeuren;
¢ worden kinderen opnieuw geteld op de verzamelplaats.

Registratie van incidenten

Na ieder ongeval of calamiteit wordt een registratie gemaakt. Bij Het Strand
Kinderopvang doen we dit aan de hand van een FOBO formulier.

Hierin worden minimaal opgenomen:

¢ datum;
e tijdstip;
e locatie;

e betrokken personen;
e beschrijving van het incident;
e genomen maatregelen;
e« eventuele vervolgacties.
De registratie wordt bewaard volgens de interne afspraken.

Evaluatie
Na een ongeval of calamiteit wordt bekeken:

e waardoor het incident is ontstaan;

¢ of de bestaande afspraken voldoende waren;

« welke verbetermaatregelen nodig zijn;

¢ of medewerkers aanvullende instructie nodig hebben.
Belangrijke leerpunten worden besproken tijdens een teamoverleg.



